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РОССИЙСКАЯ  ФЕДЕРАЦИЯ
ИРКУТСКАЯ ОБЛАСТЬ
муниципальное казенное учреждение
«Администрация муниципального образования
 «Заларинский район»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от « 14 » марта  2012 г.              р.п. Залари                                        № 143

О проведении месячника защиты
прав  потребителей на территории 
Заларинского  района
 
          В целях повышения качества и культуры обслуживания населения Заларинского района в сфере торговли, общественного питания и бытового обслуживания, содействия правовому просвещению граждан в области защиты  прав потребителей, в соответствии со статьей 44 Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей», на основании распоряжения службы потребительского рынка и лицензирования Иркутской области от 7 марта 2012 года № 15-ср «О проведении месячника защиты прав потребителей», руководствуясь ст. 46 Устава муниципального образования  «Заларинский район»
П О С Т А Н О В Л Я Ю: 
1. Провести  на территории муниципального образования «Заларинский район» с 15 марта по 15 апреля 2012 года  месячник защиты прав потребителей   (далее - Месячник). 
2. Утвердить прилагаемый план мероприятий, проводимых в период Месячника.
3. Отделу потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования муниципального казенного учреждения «Администрация муниципального образования  «Заларинский район» (Кобешева О.В.):
1)  проинформировать через средства массовой информации население муниципального образования  о проведении Месячника;
 2)  принять участие в проведении  планируемых мероприятий в рамках проведения Месячника на территории района;
 3)  о результатах проведенной работы проинформировать  службу потребительского рынка и лицензирования Иркутской области в срок до 25 апреля  2012  года;
 4)  подвести  итоги проведения Месячника и подготовить информацию для освещения в средствах массовой информации в срок до 30 апреля 2012 года.
4. Рекомендовать Территориальному отделу Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (Томашева С.В.):
1)  принять участие в проведении планируемых мероприятий в рамках проведения месячника на территории района;
2)  проинформировать  отдел  потребительского  рынка товаров, услуг и ценообразования  муниципального казенного учреждения «Администрация муниципального образования  «Заларинский район» о результатах  проведения мероприятий  в срок до 20  апреля 2012 года. 
5.  Настоящее  постановление опубликовать  в информационном вестнике «Мэрия» и на официальном сайте администрации муниципального образования в сети «Интернет».
 6.	Контроль  за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации муниципального образования  «Заларинский район»  Орноева В.С.




Глава муниципального образования
«Заларинский район»                                                                   В.В. Самойлович
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План мероприятий, 
проводимых в рамках месячника защиты прав потребителей 
на территории Заларинского района 

	№ п/п
	Мероприятия
	Сроки исполнения
	Ответственные исполнители

	1
	2
	3
	4

	1.
	Проведение проверок предприятий торговли по соблюдению установленных лицензионных требований и  условий осуществления розничной продажи алкогольной продукции
	15 марта 
2012 года
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования «Заларинский район»

	2.
	Организация работы «горячей линии» по вопросам защиты прав потребителей
	В период проведения Месячника
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования  «Заларинский район», ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (по согласованию)

	3.
	Рассмотрение жалоб и обращений потребителей по вопросам защиты прав потребителей 
	В период проведения Месячника
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования  «Заларинский район», ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (по согласованию)

	4.
	Заседание  координационного совета по обеспечению защиты прав потребителей в МО «Заларинский район»
	10 апреля 
2012 года
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования  «Заларинский район», ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (по согласованию)

	5.
	Организация  и проведение заседания «круглого стола» по актуальным вопросам защиты прав потребителей
	В период проведения Месячника
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования  «Заларинский район», ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (по согласованию)

	6.
	Организация и проведение уроков-практикумов, бесед, факультативных занятий, тренингов, лекций и семинаров по пропаганде и разъяснению законодательства в сфере защиты прав потребителей, в том числе при предоставлении финансовых услуг среди учащихся общеобразовательных учреждений
	В период проведения Месячника  (по  согласованию с администрацией общеобразовательных учреждений)
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования  «Заларинский район»

	7.
	Проведение анкетирования среди  групп потребителей по вопросам потребительских знаний

	В период проведения Месячника
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрациия муниципального образования  «Заларинский район»

	8.
	Организация консультирования потребителей в рамках мероприятий «День открытых дверей» в ТО Роспотребнадзора
	В период проведения Месячника
	ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (по согласованию)


	9.
	Обновление информации  на сайте www.Zalari.ru  в разделе «Потребительский рынок» форума «Защита прав потребителей. Вопрос-ответ»
	29 марта  
2012 года
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования  «Заларинский район»

	10.
	Подготовка и публикация статей в средствах массовой информации по вопросам защиты прав потребителей 
	В период проведения Месячника
	ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах 


	11.
	Разработка информационных листков – рекомендаций по различным  вопросам защиты прав потребителей, в том числе по утвержденной тематике для распространения среди потребителей
	март 2012 года
	ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (по согласованию)


	12.
	Проведение викторин,  блиц-опроса по темам: «Лучший знаток прав потребителей», «Грамотный потребитель»
	15-16 марта
2012 года
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования  «Заларинский район», ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (по согласованию)


	13.
	Проведение общественной акции: «Учись писать претензию» по следующим темам:
- условия договора, нарушающие права потребителей финансовых услуг;
- условия договора, нарушающие права потребителей туристских услуг;
- условия договора, нарушающие права потребителей ЖКУ;
- условия договора, нарушающие права потребителей при покупке сложно технических товаров
	еженедельно, в течение марта
	ТО Управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Иркутской области  в Заларинском, Балаганском и Усть-Удинском районах (по согласованию)


	14.
	Информирование населения через средства массовой информации о  результатах проведения Месячника

	30 апреля
2012 года
	Отдел потребительского рынка товаров, услуг и ценообразования МКУ «Администрация муниципального образования  «Заларинский район»




Начальник отдела потребительского
рынка товаров, услуг и ценообразования
администрации МО «Заларинский район»                                               О. В. Кобешева
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